
OGÓLNA INFORMACJA DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH 
OSOBOWYCH 

 

Na podstawie niniejszego oświadczenia o ochronie danych osobowych chcielibyśmy  
w sposób przejrzysty poinformować wszystkich odwiedzających naszą stronę 
internetową o rodzaju, zakresie oraz celu pobieranych, wykorzystywanych  
i przetwarzanych przez nas danych osobowych oraz pouczyć o przysługujących 
Państwu prawach. 

Korzystanie z naszej strony internetowej jest co do zasady możliwe bez podawania 
danych osobowych. 

Jeśli dane pobierane są automatycznie podczas odwiedzin naszych stron 
internetowych przetwarzane są zgodnie z aktualnymi regulacjami ustawowymi 
dotyczącymi ochrony danych osobowych. 

Jeśli przetwarzanie Państwa danych osobowych jest konieczne a nie ma ustawowych 
podstaw do takiego przetwarzania, pozyskujemy co do zasady zgodę niezbędną do 
przetwarzania danych. 

Jako firma odpowiedzialna za przetwarzanie danych osobowych ustaliliśmy środki 
techniczne i organizacyjne w celu zagwarantowania jak najwyższego poziomu ochrony 
Państwa danych osobowych. 

 

1. Dane kontaktowe: 
 

Administratorem Danych Osobowych jest: 

FlixHome Sp. z o.o. 

ul. Al. Wojska Polskiego 184C/21 

71-256 Szczecin  

2. Inspektor ochrony danych: 

Sebastian KOPACKI, kopacki@partnersystem.info 

3. Skąd mamy Państwa dane? 

Państwa dane pozyskaliśmy: 

 bezpośrednio od Państwa celem kontaktu z Nami, w ramach ofert, które dla 
Państwa przygotowujemy, w ramach zawieranych umów, wysłanych do 
Nas pytań poprzez formularz kontaktowy; 

 ze źródeł publicznie dostępnych, np. z Krajowego Rejestru Sądowego, 
Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej czy innych 
podobnych źródeł. 
 

4. Jakie dane przetwarzamy i w jakim celu będą przetwarzane? 

AD przetwarza następujące kategorie danych: 

 dane osobowe zwykłej kategorii niezbędne do zawarcia umowy; 

 dane kontaktowe przetwarzane za Państwa dobrowolną zgodą celem 
przedstawienia ofert Naszej firmy; 

 dane niezbędne w procesie rekrutacji oraz zatrudnienia pracowników; 



 dane wymagane do wystawienia faktury. 

5. Prawa dotyczące danych osobowych osób, których one dotyczą. 

Jeśli macie Państwo pytania dotyczące swoich danych osobowych, możecie się 
Państwo do nas w każdej chwili zwrócić pisemnie, mailowo, telefonicznie, 
odpowiemy na pytania.  

 

Zgodnie z RODO macie Państwo następujące prawa: 
 

Prawo do informacji (art. 15 RODO). 

W każdym momencie macie Państwo prawo uzyskać informacje o tym, jakie 
kategorie danych osobowych oraz jakie informacje odnośnie Państwa 
przetwarzamy i w jakim celu to czynimy, jak również jak długo i według jakich 
kryteriów dane te są przechowywane i czy w związku, z tym stosowane jest 
profilowanie. 

Ponadto macie Państwo prawo dowiedzieć się, jakim odbiorcom wzgl. kategoriom 
odbiorców dane zostały ujawnione lub są jeszcze ujawniane; w szczególności  
w przypadku odbiorców w krajach trzecich lub organizacji międzynarodowych. W 
tym przypadku macie Państwo również prawo do uzyskania pouczenia w kwestii 
stosownych gwarancji w związku z przekazywaniem Państwa danych osobowych. 

Oprócz prawa do złożenia skargi w organie nadzorczym oraz prawa do uzyskania 
informacji odnośnie pochodzenia Państwa danych macie Państwo prawo do ich 
usunięcia (o ile inne przepisy nie nakładają na AD obowiązku dalszego ich 
przetwarzania), korekty, jak również prawo do ograniczenia ich przetwarzania lub 
sprzeciwu dotyczącego przetwarzania Państwa danych osobowych. 

We wszystkich wyżej wymienionych przypadkach macie Państwo prawo do 
żądania od Administratora Danych bezpłatnej kopii swoich danych osobowych, 
które przetwarzamy. Za wszystkie inne kopie, o które Państwo wnioskujecie lub 
które wykraczają poza prawo do informacji danej osoby, jesteśmy uprawnieni do 
pobierania stosownej opłaty administracyjnej. 

Prawo do sprostowania danych (art. 16 RODO). 

Macie Państwo prawo do żądania natychmiastowego sprostowania 
przetwarzanych danych osobowych oraz - uwzględniając cele przetwarzania – 
prawo do żądania uzupełnienia niepełnych danych osobowych. 

Jeśli chcielibyście Państwo skorzystać z prawa do sprostowania danych, możecie 
Państwo zwrócić się w każdej chwili do Administratora Danych celem naniesienia 
niezbędnej korekty. 

 

Prawo do usunięcia danych (art. 17 RODO). 

Macie Państwo prawo żądać natychmiastowego usunięcia swoich danych („prawo 
do bycia zapomnianym”) w szczególności wtedy, gdy gromadzenie danych nie jest 
już konieczne, gdy Państwo odwołaliście zgodę na przetwarzanie danych, gdy 
Państwa dane są przetwarzane niezgodnie z prawem lub zostały pobrane 
niezgodnie z prawem i istnieje obowiązek prawny do usunięcia danych zgodnie z 
prawem Unii Europejskiej lub prawem narodowym. 

Prawo do bycia zapomnianym nie znajduje jednak zastosowania, gdy istnieje 
przeważające prawo do swobodnego wyrażania opinii lub swobody informacji, 



gromadzenie danych jest niezbędne do spełnienia zobowiązania prawnego (np. 
obowiązków przechowywania), usunięcie danych nie jest możliwe z tytułu 
ciążących na AD obowiązkach archiwizacyjnych lub gromadzenie danych służy 
dochodzeniu, wykonaniu lub obronie roszczeń prawnych. 

Prawo do ograniczenia (art. 18 RODO). 

Macie Państwo prawo do żądania ograniczenia przetwarzania swoich danych, gdy 
kwestionujecie Państwo poprawność danych, ich przetwarzanie jest niezgodne z 
prawem, odmawiacie Państwo usunięcia swoich danych osobowych i żądacie w 
zamian ograniczenia przetwarzania, gdy konieczny cel przetwarzania przestaje 
istnieć lub sprzeciwiliście się Państwo przetwarzaniu danych zgodnie z art. 21 ust. 
1, dopóki nie ustalono jeszcze, czy uprawnione interesy z naszej strony 
przewyższają Państwa interesy. 

Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO). 

Macie Państwo prawo do przenoszenia swoich danych osobowych, w 
powszechnie stosowanej formie, by przekazać je bez uszczerbku innej jednostce 
odpowiedzialnej, jeśli np. istnieje zgoda z Państwa strony i przetwarzanie 
dokonywane jest w drodze zautomatyzowanego postępowania. 

Prawo do sprzeciwu (art. 21 RODO). 

Macie Państwo prawo do wyrażenia w każdej chwili sprzeciwu wobec pobierania, 
przetwarzania lub wykorzystywania swoich danych osobowych do celów 
bezpośredniego pozyskiwania lub badania rynku i opinii oraz marketingowego 
(promocyjnego) przetwarzania danych, chyba że możemy przedłożyć 
przekonujące i wymagające ochrony dowody dotyczące przetwarzania danych, 
które to dowody przewyższają Państwa interesy, prawa i wolności. 

Ponadto nie możecie Państwo skorzystać ze swojego prawa do wyrażenia 
sprzeciwu, gdy przepis prawa przewiduje pobieranie, przetwarzanie i 
wykorzystywanie danych lub obliguje do pobierania, przetwarzania lub 
wykorzystywania tych danych. 

Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (art. 77 RODO). 

Przysługuje Państwu prawo do składania skargi do właściwego organu nadzoru, 
jeśli uważacie, że w przypadku przetwarzania Państwa danych osobowych doszło 
do naruszenia. 

Prawo do wycofania zgody w związku z prawem do ochrony danych 
osobowych (art. 7. 3 RODO). 

Udzieloną zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych możecie Państwo 
odwołać  
w każdym momencie bez podania przyczyny. Dotyczy to również odwołania 
oświadczeń o wyrażeniu zgody, których nam udzielono przed wejściem w życie 
rozporządzenia Unii Europejskiej o ochronie danych osobowych (RODO). 

6. Podstawa prawna przetwarzania danych. 

W przypadku przetwarzania danych osobowych, w związku, z którym pozyskujemy 
zgodę osób, których dane są przetwarzane, podstawę prawną stanowi art. 6 ust. 
1 lit. a) RODO. 

W przypadku przetwarzania danych osobowych niezbędnych do wykonania 
umowy,  
w której stroną umowy jest osoba, której dane są przetwarzane, podstawę prawną 
stanowi art.6 ust. 1 lit. b) RODO. Regulacja ta obejmuje również zdarzenia 



dotyczące przetwarzania danych, które są niezbędne do realizacji działań sprzed 
zawarcia umowy. 

Jeśli przetwarzanie danych osobowych jest konieczne do spełnienia zobowiązania 
prawnego, któremu podlega AD, podstawę prawną stanowi art. 6 ust. 1 lit. c) 
RODO. 

Jeżeli przetwarzanie Państwa danych osobowych jest niezbędne do celów 
wynikających z Naszych prawnie uzasadnionych interesów, których podstawą 
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO dbamy o to, aby Państwa podstawowe 
prawa i wolności miały charakter nadrzędny.  

7. Przekazywanie danych osobom trzecim. 

Przekazywanie danych osobom trzecim wykraczające poza ramy wskazane  
w niniejszym oświadczeniu o ochronie danych osobowych dokonywane jest tylko 
wtedy, gdy jest to konieczne w celu realizacji żądanej usługi. 

Przekazujemy dane tylko w przypadku istnienia odpowiedniego zobowiązania 
prawnego. Zdarza się to wtedy, gdy jednostki państwowe (np. organy ścigania 
spraw karnych) proszą w formie pisemnej o informację lub istnieje zarządzenie 
sądu. 

Państwa dane osobowe nie są przekazywane tzw. państwom trzecim spoza Unii 
Europejskiej/ Europejskiego Obszaru Gospodarczego. 

8. Przekazywanie danych partnerom biznesowym. 

Dane osobowe mogą być również przekazywane partnerom współpracującym  
z FLIXHOME Sp. z o.o. w zakresie niezbędnym do realizacji świadczonych usług 
lub  
w zakresie wyrażonej przez Państwa dobrowolnej zgody. 

9. Do kiedy będziemy przechowywać Państwa dane? 

Jeśli Państwa dane osobowe będą przetwarzane w celu wypełnienia obowiązku 
prawnego ciążącego na administratorze, dane osobowe będą przechowywane 
przez czas niezbędny do wypełnienia tego obowiązku. 

Dane przetwarzane na podstawie zgody będziemy przetwarzać do czasu 
wycofania przez Państwa tej zgody. 

10. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji - profilowanie. 

Jako firma świadoma odpowiedzialności w ramach obowiązków i oferowanych 
przez nas usług oraz strony WWW nie wykorzystujemy profilowania osób 
odwiedzających naszą stronę. 

11. Formularze zamieszczone w serwisie. 

W ramach formularzy kontaktowych zamieszczonych w Serwisie mogą być 
zbierane następujące dane osobowe Użytkownika Serwisu: imię, nazwisko, adres, 
adres poczty elektronicznej, numer telefonu. 

Dane zawarte w formularzach, przekazane Administratorowi przez Użytkownika 
Serwisu, mogą być przez Administratora przekazywane podmiotom trzecim, 
współpracującym z Administratorem w związku z realizacją celów wynikających  
z działalności AD. 

 

12. Pliki cookies oraz narzędzia analityczne. 



Serwis korzysta z plików cookies. Pliki cookies (tzw. „ciasteczka”) stanowią dane 
informatyczne, w szczególności pliki tekstowe, które przechowywane są w 
urządzeniu końcowym Użytkownika Serwisu i przeznaczone są do korzystania ze 
stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierają nazwę strony 
internetowej, z której pochodzą, czas przechowywania ich na urządzeniu 
końcowym oraz unikalny numer. 

Podmiotem zamieszczającym na urządzeniu końcowym Użytkownika Serwisu pliki 
cookies oraz uzyskującym do nich dostęp jest Administrator. 

Pliki cookies wykorzystywane są m.in. w celach: 

a) tworzenia statystyk, które pomagają zrozumieć, w jaki sposób Użytkownicy 
Serwisu korzystają ze stron internetowych; 

b) określania profilu użytkownika w celu wyświetlania mu dopasowanych 
materiałów w sieciach reklamowych. 

W ramach Serwisu stosowane są dwa zasadnicze rodzaje plików cookies: 
„sesyjne” (session cookies) oraz „stałe” (persistent cookies). Cookies „sesyjne” są 
plikami tymczasowymi, które przechowywane są w urządzeniu końcowym 
Użytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub 
wyłączenia oprogramowania (przeglądarki internetowej). „Stałe” pliki cookies 
przechowywane są w urządzeniu końcowym Użytkownika przez czas określony w 
parametrach plików cookies lub do czasu ich usunięcia przez Użytkownika. 

Oprogramowanie do przeglądania stron internetowych (przeglądarka internetowa) 
zazwyczaj domyślnie dopuszcza przechowywanie plików cookies w urządzeniu 
końcowym Użytkownika. Użytkownicy Serwisu mogą dokonać zmiany ustawień w 
tym zakresie. Przeglądarka internetowa umożliwia usunięcie plików cookies. 
Możliwe jest także automatyczne blokowanie plików cookies Szczegółowe 
informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja przeglądarki 
internetowej. 

Ograniczenia stosowania plików cookies mogą wpłynąć na niektóre 
funkcjonalności dostępne na stronach internetowych Serwisu. 

Do zbierania statystyk Administrator wykorzystuje produkt Google Analytics, 
należący do spółki Google Inc. z siedzibą przy 1600 Amphitheatre Parkway 
Mountain View, CA 94043 United States. 

Istnieje możliwość zablokowania dostępu Google Analytics do danych 
Użytkownika po zainstalowaniu przez niego w przeglądarce wtyczki znajdującej 
się pod linkiem: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/ W przypadku 
zainteresowania szczegółami związanymi z przetwarzaniem danych w ramach 
Google Analytics, zachęcamy do zapoznania się z wyjaśnieniami przygotowanymi 
przez Google: https://policies.google.com/privacy?hl=pl. 

Administrator korzysta również z narzędzi marketingowych dostępnych w ramach 
serwisu Facebook i zapewnianych przez Facebook Inc., z siedzibą przy 1601 S. 
California Ave. Palo Alto, CA 94304, USA.  W celu kierowania reklam 
spersonalizowanych pod kątem zachowań Użytkowników odwiedzających stronę 
Flixhome.pl, został na niej zaimplementowany Pixel Facebooka, który w sposób 
automatyczny gromadzi informacje o korzystaniu z Serwisu. Zgromadzone w ten 
sposób informacje są najczęściej przekazywane do serwera Facebooka w 
Stanach Zjednoczonych i tam przechowywane. Informacje zbierane w ramach 
Pixela Facebooka są anonimowe, tj. nie pozwalają na identyfikację Użytkownika. 
Administrator informowany jest jedynie, jakie działania Użytkownik podjął w 
ramach jego strony. Facebook może jednak łączyć te informacje z innymi 

about:blank
about:blank


informacjami o Użytkowniku zebranymi w ramach korzystania przez niego z 
serwisu Facebook i wykorzystywać dla swoich własnych celów, w tym 
marketingowych. Takie działania Facebooka nie są już zależne od Administratora, 
a informacji o nich opisane są w polityce prywatności Facebooka: 

https://www.facebook.com/privacy/explanation 

Z poziomu swojego konta na Facebooku Użytkownik może również zarządzać 
swoimi ustawieniami prywatności. Facebook Inc. posiada siedzibą w USA i 
wykorzystuje infrastrukturę techniczną znajdującą się w USA. W celu zapewnienia 
odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych wymaganego przez przepisy 
europejskie Facebook przystąpił do certyfikacji w ramach Data Privacy Framework 
Framework – Umowy pomiędzy USA a Komisją Europejską stwierdzającą 
odpowiedni poziom ochrony danych w przypadku przedsiębiorstw posiadających 
certyfikat Data Privacy Framework. 

W odniesieniu do wszelkich witryn, do których łącza znajdują się na Serwisie, a 
które nie są własnością Administratora ani nie podlegają jego kontroli, 
Administrator nie ponosi żadnej odpowiedzialności za ich zawartość, ani za 
obowiązujące w stosunku do Użytkowników zasady ochrony poufności informacji. 
Wyświetlając stronę internetową, zawierającą takie łącze przeglądarka 
Użytkownika nawiąże bezpośrednie połączenie z serwerami administratorów 
serwisów społecznościowych (usługodawców). Zawartość wtyczki jest 
przekazywana przez danego usługodawcę bezpośrednio do przeglądarki 
Użytkownika i integrowana ze stroną. Dzięki tej integracji usługodawcy otrzymują 
informację, że przeglądarka Użytkownika wyświetliła stronę Administratora, nawet 
jeśli nie posiada on profilu u danego usługodawcy czy nie jest u niego akurat 
zalogowany. Taka informacja (wraz z adresem IP) jest przez przeglądarkę 
Użytkownika przesyłana bezpośrednio do serwera danego usługodawcy (niektóre 
serwery znajdują się w USA) i tam przechowywana. Jeśli Użytkownik zalogował 
się do jednego z serwisów społecznościowych, to usługodawca ten będzie mógł 
bezpośrednio przyporządkować wizytę na stronie Administratora do profilu 
Użytkownika w danym serwisie społecznościowym. Jeśli Użytkownik użyje danej 
wtyczki, np. klikając w przycisk „Lubię to” lub „Udostępnij”, to odpowiednia 
informacja zostanie również przesłana bezpośrednio na serwer danego 
usługodawcy i tam zachowana. Ponadto, informacje te zostaną opublikowane w 
danym serwisie społecznościowym i ukażą się osobom dodanym jako kontakty 
Użytkownika. Cel i zakres gromadzenia danych oraz ich dalszego przetwarzania i 
wykorzystania przez usługodawców, jak również możliwość kontaktu oraz prawa 
Użytkownika w tym zakresie i możliwość dokonania ustawień zapewniających 
ochronę prywatności zostały opisane w polityce prywatności poszczególnych 
usługodawców. 

 

  

 

 

 

13. Logi serwera. 

Korzystanie z Serwisu wiąże się z przesyłaniem zapytań do serwera, na którym 
przechowywana jest strona. Każde zapytanie skierowane do serwera zapisywane 
jest w logach serwera. 

https://www.facebook.com/privacy/explanation


Logi obejmują m.in. adres IP Użytkownika, datę i czas serwera, informacje o 
przeglądarce internetowej i systemie operacyjnym z jakiego korzysta. Logi 
zapisywane i przechowywane są na serwerze. 

Dane zapisane w logach serwera nie są kojarzone z konkretnymi osobami 
korzystającymi ze strony i nie są wykorzystywane przez Administratora w celu 
identyfikacji Użytkownika. 

Logi serwera stanowią wyłącznie materiał pomocniczy służący do administrowania 
stroną, a ich zawartość nie jest ujawniana nikomu poza osobami upoważnionymi 
do administrowania serwerem. 

 

14. Postanowienia końcowe. 

Każdemu Użytkownikowi przysługuje prawo do złożenia skargi dotyczącej 
przetwarzania danych osobowych do organu nadzorczego, który zajmuje się 
ochroną danych osobowych. 
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